Webinaari:PSA:n tehokas peruskaytto
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Tervetuloawebinaariin

« Esityksen aikana osallistujien ddniyhteydet on suljettu, ja ainoastaan esittdjien aani kuuluu
osallistujille. Huomioi oman koneesi ddnenvoimakkuus.
» Esityksen aikana kysymyksid voi kirjoittaa Q&A—osioon.
- Esitettyihin kysymyksiin vastataan esityksen jdlkeen sille tarkoitetussa osiossa.

 Pilloutuneen paneelin saa ndkyviin klikkaamalla vasemmalle osoittavaa nuolta ndyton oikeassa

ylékulmassa (pikkukuva).
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Webinaarissa mukana

Juuso Pankalahti Maria Fall-Hyttinen
Product Manager, Heeros PSA Manager, Adoption Services
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Mikda on tadman
webinaarin
tarkoitus?

Webinaari on tarkoitettu Heeros PSA:n nykyisille
asiakkaille, ja sen tarkoitus on lisatd kayttdjien
tietdmystd ohjelmasta ja sen
toiminnallisuuksista. Webinaarin aikana kdydadan
ohjatusti IGpi PSA:n perusteet — luodaan tukeva
osaamispohja sille, ettd asiakkaat varmasti

saavat ohjelmasta kaiken irti.
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PSA:n perustoiminnot

PSA:n tukipalvelut




perustoiminnot
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PSA:ntoiminnot

CRM-toiminnot

+ Asiakkaat

* Yhteyshenkil6t

 Aktiviteetit
Myyntiputki & tarjoukset
Projektinhallinta
Tybéajanseuranta

Resursointi

Kulu- ja matkalaskut
Ostotilaukset ja —laskut
Myyntilaskutus
Tuoterekisteri
Raportointi
Kayttajahallinta

Integraatiot
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PSA:ntoiminnot

« CRM-toiminnot
« Asiakkaat
« Yhteyshenkil6t
« Aktiviteetit
« Myyntiputki & tarjoukset
« Projektinhallinta
« Tyodajanseuranta

 Resursointi

Kulu- ja matkalaskut
Ostotilaukset ja —laskut
Myyntilaskutus
Tuoterekisteri
Raportointi
Kayttajahallinta

Integraatiot
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PSA-paketit

* Free
« Growth
« Business

+ Enterprise

+ Enterprise+

* Ominaisuudet saatavilla k&ytdssd olevasta paketista riippuen,

tarkista omasi osoitteesta https://taimer.com/fi/hinnoittelu/


https://taimer.com/fi/hinnoittelu/

PSA:ssa hallinnoit kaikkia asiakkuuksiasi kdatevasti

yhdestd paikkaa. Asiakkaalle kirjaat katevasti

A ® kk t myyntivaiheen aktiviteettisi ja lisaat
SIa aa asiakaskohtaiset muistiot ja liitteet.
Tarjousvaiheen jalkeen voit seurata myyntisi jo

kannattavuutesi kehittymistd asiakastasolla.
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Lisaa asiakas X

Nimi* -

Asiakkaan liscdaminen

Puhelin

+ Lisddminentapahtuu yldpalkin plus-ikonin kautta tai

Asiakkaan séhkoposti

asiakaslistan Lisdd asiakas -painikkeesta

WWW-0soite

 Pakolliset tiedot:

° Nlml Toimiala
+ Asiakastyyppi Asiakasryhim :
« Asiakasryhmat sekd -tyypit madritetdan PSA:n sakasopppi
'

asetuksissa
Asiakasvastaava -

« Voidaankayttéd asiakkaiden jootteluun ja

raportointitarkoituksiin yndessétunnisteiden kanssa Tunnisteet -

PERUUTA TALLENNA
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Asiakastyyppien hallinta

+ Asiakastyypitmddritetdn PSA:n asetuksissa

kohdassa Ominaisuuksien asetukset > Asiakas

+ Kaytetddn asiakkaiden segmentointiin ja esim.

toimittajien erotteluun
« Voidaan mdadrittdd, sallitaanko asiakastyypille
laskutus

« Mahdollisuus lisété/poistaa tarpeen mukaan

Asiakastyypit

Segmentoi asiakkaat, alihankkijat, uusi myynti jne. helposti lisaamalla asiakasryhmia. Voit myss maarittaa haluatko rajoittaa laskujen lisadmisen jollekin asiakasryhmalle. Oletuksena ovat tyypit

"asiakas" ja "alinankkija". Esimerkiksi alihankkija tyyppia tarvitset, kun aktivoit ostolaskut.

LISAA ASIAKASTYYPPI

Asiakastyyppi
Customers
i' Partners
i Prospects

Sub-contractors

Oletusasiakastyyppi

®

@)
@)
@)

Oletusalihankkija Salli laskutus
©)
®)
©)
®
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Asiakasryhmien hallinta

+ Asiakasryhmdt mdadritetddn PSA:n asetuksissa
« Voidaankayttdd asiakkaiden rynmittelyyn

raportointitarkoituksessa

Asiakasryhmat

[ Voi d G O n | isd td / poi Stq G to rpee n m u kG O n Maaritd asiakkaalle asiakasryhmia, joiden avulla asiakkaita voidaan ryhmitella hallinnoidaksesi asiakkaita ja esimerkiksi myyntia.
Nimi
[} Account group 1

i Account group 2




+eeros

Join the growth ride

Asiakastietojen muokkaus R

Esimerkkiasiakas (3)

jahallinta

Asiakastyyppi: Customers
Asiakasvastaava: Demo Juuso ~

Asiakasryhma: Valitse asiakasryhma ~

+ Asiakkaan perustietoja voit tarkastella asiakaskortin Tiiminjasenet Yhteyshenkilot:
Asiakastiedot > Yhteenveto —ndkymastd = =
» Perustietojen osiot:
Lisatiedot A
+ Asiakkaantiedot Muokkaa
. . e . Asiakkaan nimi Esimerkkiasiakas
Asiakkaan lisGkentat S 10104
* Laskutusasetukset Asiakastyyppi Customers
. Toimiala Toimiala 1
+ Osoitteet Puhelin 0401234567
. T||m| Sahkoposti esimerkkiasiakas@testi.fi
WWW-0soite testi.fi
° Yhtey3henk||0t Tunnisteet Tunniste 1
. Asiakasvastaava Demo Juuso
¢ Tuntihinnasto
Laskutusasetukset A
Muokkaa
Viivastyskorko (%) 11,00
Hiinmainitiicailka (ma 7
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Asiakkaanlisakentét

Asiakkaan perustietoja voidaan lagjentaa asetuksissa

madritettdvilld vapaamuotoisia lisdkentill&

Liséksi voidaan madrittad, ndytetddnkd lisdkentdat
asiakastiedoissa ja —listalla, sek& pakotetaanko
arvon tayttdminen kyseiseen kenttddn

Asiakasta luodessa ndytetddn vain pakolliset

kentdat

LisGkenttien tyypit ovat:

Teksti
Tekstialue
Pudotusvalikko
Pdivamadra
Valinta

Monivalinta
Linkki

Lisaa asiakas

Y-tunnus

Puhelin

Asiakkaan sahkoposti

Asiakkaan lisakentat

Maaritd onko lisikenttd vapaa teksikenttd vai pudotusvalikko. Voit maarittdd lisikentan pakolliseksi.

Tyyppi  Kentdn nimi e ekl e e Pakollinen My

listalla raporteilla

v i Linkki  Linkki asiakasmateriaaleihin ()

f

Tunnisteet -

Linkki asiakasmateriaaleihin *

PERUUTA TALLENNA
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Asiakkaanlaskutusasetukset

« Asiakkaan laskutustiedoissa voidaan mdadrittad
laskutuksen oletusarvoja:
 Viivastyskorko
* Huomautusaika
+ Maksuehto
* Lis@ksivoidaan maarittadd, kaytetddnko kyseisen
asiakkaan kohdalla vaintietyn tuotekatalogin

tuotteita

PERUUTA TALLENNA
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Asiakkaanlaskutusosoitteet

+ Asiakkaalle voidaan madrittdd useita
laskutusosoitteita, jotka nousevat valittaviksi
myyntilaskua luodessa

+ Osoitetietojen lisdksilaskutusosoitteen yhteydessd
voidaan madrittad, kaytetddnkd laskulla kyseisen
osoitteen tapauksessa kadnteistd verotusta

PERUUTA m TALLENNA
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Asiakkaan kdayntiosoitteet

« Asiakkaalle voidaan mdédrittdé useita
kdyntiosoitteitqa, joista yksi valitaan oletusosoitteeksi

» Oletusosoite nousee ndkyviin asiakkaan tietoihin
esimerkiksi asiakaslistalle

« Kdyntiosoitteita hyddynnetddn myds esimerkiksi
projektin kustannuslaskelman

vastaanottajaosiossa

PERUUTA
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Asiakkaan toimitusosoitteet

« Asiakkaalle voidaan madrittaduseita
toimitusosoitteita, joita hyddynnet&dn toimittajien
kohdalla esimerkiksi ostotilaustaluodessa
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Asiakastiimi

Muokkaa jasentietoja

+ Asiakastiimiin voidaan lisatd haluttu maara
yrityksen kayttdjid, jotka tydskentelevat
asiakkuuden parissa

« Tiiminjdsenille voidaan madarittad
asiakaskohtainen rooli sekd sijaistieto halutulle
aikavalille

« Asiakastiimi& voidaan hyédyntad

Siaisen aikaval

01.11.2023 - 31.12.2023

kayttdoikeuksissa, ja asiakastiimille antaa tietyt
oikeudet asiakkuuden tietoihin

« Asiakastiimitoimii my6s suodattimena, ja
asiakkaita voidaan suodattaa tiimin perusteella

erilaisissa PSA:n nakymissé (mm. asiakaslistaus)
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Asiakkaantuntihinnasto

Muokkaa tuntihintoja

« Asiakkaalle voidaanluoda asiakaskohtainen

Muokkaa

tuntihinnasto, jonka hinnat poikkeavat asetuksissa
yleisestimddritellyistd

149,00 €

« Tuntihinnastossa voidaan asettaa hintapoikkeuksia

Lisaa

kolmella eritasolla: —
- Tyélaji
«  Ammattinimike
« Kayttgja
 Aktiivisen tuntihinnaston hintaa kaytetaan

automaattisesti kyseistd asiakasta laskutettoessa*

+ *asiakkaan tuntihinnasto ajaa asetuksissa mdadritetyn

EERLAA

tuntihinnaston vyli, projektille mddritetty tuntihinnasto ajaa
asiakkaan tuntihinnaston vyli
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Asiakastietojen muokkaus
jahallinta

« Asiakastiedot > Yhteenveto —ndkymdassa

ndet lisdksi yhteenvedotasiakkaan:

Aktiviteeteista
Myyntiputkista
Voitetuista projekteista
Myyntilaskuista

Kululaskuista

Aktiviteettien yleiskatsaus ~

Yhteensa Valmis

o
—_

lamil

Myyntiputki ~

New Lead 100%

v

| O

Aikavali

Eraantyy Eraantynyt
AR —
= 1 2 0
Myyntiputki
Pipeline
Myyntiputki Myyntiarvo Projektikate
New Lead 10000,00 € 8000,00 €
Contacted 0,00€ 0,00€
Propogal Sent 0,00€ 0,00€

Negotiations

0,00 € 0,00 €
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Asiakasmuistiot

& Esimerkkiasiakas limainen kokeilu loppuu 5 paivassa  Paivita @ v B 6B Pi@ ov

Asiakastiedot v Projektit v Talous v Raportit v TOIMINNOT  ~
+ Asiakastiedot > Muistio —ndkyma@assa F— - e ————

pddset kdsiksi asiakkaan muistioihin .

Muistio 1 09.08.2023 9+ B & U I EviEva h "« B % =+ 9
09:14

« Vapaastimuokattavasisaltd

Pidetty palaveri 9.8.2023, péatetty sita ja tita téhan asiakkuuteen liittyvas. Tassa muistio palaverista.

soveltuu laajempiin sisdisiin
muistiinpanoihin,
tapaamismemoihin,
sopimusteksteihin tms.

« Voidaan lisatd useita muistioita
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Asiakasliitteet

« Asiakastiedot > Liitteet —ndkymdassd
pddset kdsiksi asiakkaan liitetiedostoihin
« Toimii asiakaskohtaisena
dokumenttipankkina: liitteisiin
voidaan tallettaa erityyppisia

tiedostoja tarpeen mukaan

< Esimerkkiasiakas

Asiakastiedot v Projektit v

«+ asiakassopimus.pdf

i Lisasja

Q Doe John

i Koko

14.59 KB

®v

pom Pz @

Lisaa liite

TOIMINNOT ~
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Asiakkaiden tarkastelu

¥hteystiedot ov poB Pa @
- Asiakkaita tarkastellaan Yhteystiedot > — )

Asiakkaat —nadkymassa R - NI
« Listaus kaikista asiakkaistatietyin O 0 memn e e e g em——

hakuehdoin
« Listaus hakuehtoineenvoidaanladata

Excel-muodossa jatkokdsittelyd varten




PSA:ssa hallinnoit yhteyshenkil6itdsi keskitetysti.
Keskitetyn yhteyshenkilérekisterin avulla pidat

tiedot helposti ajan tasallg, ja linkittadmallé

YhteYShen kilat yhteyshenkilot asiakkaisiin, 16ydat ne katevdasti

sieltd, mistd pitddkin. Yhteyshenkildkohtaisten

aktiviteettien avulla ndet myynnin ja

asiakassuhteiden tilanteen reaaliajassa.
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Lisaa yhteyshenkilé X
oo oo

YhteyshenkilonlisGaminen e |

Aslakas -

+ Lisddminentapahtuuyldpalkin plus-ikonin kautta tai i
yhteyshenkil6listan Lisdd yhteyshenkilé —painikkeesta Sckunimi

« Voidaan madrittad tyypilt&dan yhteyshenkiloksi tai

Sahkbéposti *

yhteisty6kumppaniksi

« Aina pakolliset tiedot:
* Etu- ja sukunimi i

« Mahdollista valita pakollisiksi asetuksissa: Asema :
+ Sdhkopostiosoite - .

* Puhelinnumero

« Titteli

« Asema

‘Yhteyshenkilan omistaja

Doe John

Tunnisteet -

+ Kieli
* Yhteyshenkilbn omistaja

PERUUTA TALLENNA
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Yhteyshenkiloiden tarkastelu

Yhteystiedot

« Yhteystiedot > Yhteyshenkilot -ndkymastd ndet kaikki
lisatyt yhteyshenkildt, ja voit suodattaa niitéd hakuehtojen -

avulla

* Valinnat-valikosta voit hallinnoida s&ihképostilistoja, ja
liséitéi/ poistaa yhteyshenkildité ndille listoille
—

] psa

Ea

Etusivu

&% Yhteystiedot

Ajanhallinta

Resursointi

Projektit

5 Myyntilaskut

B Kulut

ol Raportit

T

Yhteystiedot

Asiakkaat

Valinnat

Lisaa valitut sahkopostilistalle
Poista valitut sdahkopostilistalta
Lisaa sahkopostilista

Poista sahkopostilista

Lisaa tunniste valituille

Poista tunnisteet valituilta

Poista valitut rivit

Yhteyshenkilot

Liitetty yri
Kaikki

oo JERRE

Yrityssuhdetyyppi

Yhteyshenkils

Tyontekijat

tykseen

Etunimi

Tes!

ti

aaaaaaaaaaa

i Yhteyshenkilan omistaj

Doe john
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Yhteyshenkiloiden hallinta

* Yhteyshenkil6kortilla voidaan hallinnoida yhteyshenkilon

& Yhteyshenkils et e @v | B O Pe | @

1111111111

perustietoja sekd muokata yhteyshenkilon suhteita eri e e

Yhteyshenkilén suhde

asiakkaisiin @
* Yhteyshenkilon perustiedot voidaan mdadrittad
erilaisiksieri asiakkaille, riippuen henkildn suhteesta
kyseiseen asiakkaaseen
+ Asiakaskortin tapaan yhteyshenkilokortilta [6yd&at myds

yhteyshenkildkohtaisen muistion sekd liitepankin




Aktiviteetit

PSA:ssa voit luoda asiakas- ja projektikohtaisia
aktiviteetteja pitaddksesi kirjaa esimerkiksi
myyntitapahtumista, joita kayttdjat ovat
suorittaneet. Aktiviteetit voidaan kohdistaa

suoraan jollekin asiakkaan yhteyshenkilGista.
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Lisaa aktiviteetti X
® ® ® ® e oo o
Aktiviteetinlisaaminen ,
vaus
+ Lisddminentapahtuuyldpalkin plus-ikonin kautta tai T—— -
asiakas-/projektikortin Lisdd uusi —painikkeesta R

- Aktiviteettien tyyppejé voidaan hallinnoida asetuksissa E"’““‘_‘"’“"“’“‘“““ ’
« Kohdistetaan joko asiakkaalle tai projektille Doe o .
« Voidaan valita “muistutuspaivémadrd” (deadline), jonka Hemidl Test .

jalkeen suorittamaton aktiviteetti merkitddn

erddntyneeksi

PERUUTA TALLENNA
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Aktiviteettientarkasteluja
hallinnointi

« Aktiviteetteja voidaan tarkastella asiakas-ja
projektikortin “Aktiviteetit”-nakymastd
« Tdadlla aktiviteetit voidaan merkata suoritetuiksi

ja niiden perustietoja voidaan muokata
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Aktiviteettientarkasteluja
hallinnointi

Etusivu

Aktiviteetit

Omat aktiviteetit

« Omia aktiviteettejavoidaan tarkastella

Kuvaus

© Ty

koostetusti myds etusivun "Oma pdaiva”—

e Testing

ndkymadn kautta

Etusivun “Aktiviteetit”-dashboard nayttad 0 -

Uudet

Aktiviteetit

aktiviteettidataa visualisoidusti ja koostetusti

;;;;;;;

01122022 - 30.11.2023

Timit Kondistetu kaytjae
Kaikki T Kai

0

Eraant

koko yrityksen tasolla

Aktiviteetit ~

1.0
09
08
07
06
05
04
03
0.2
0,1
0

12/2022 01/2023 02/2023

03/2023 04/2023

05/2023
Tehty ®E

imainen kokeiluloppuu 456 paivass3  Pavith o B o6 Pz 0
(o] Nayta: Kaikki +
i Tila i Muistutus i Yhteyshenkils i Projekti/Asiakas
30‘09202‘3 kil T Esimerkkiasiakas
limainen kokeiluloppuu 456 piivisss | PAivEA oy B o P= (s 2
iskas o || s
Kaikki Kaikki Kaikk o m
Eraantyy Eraantynyt
mia v
m 0 &1
06/2023 07/2023 08/2023 09/2023 10/2023 11/2023

raantyy @ Eradntynyt
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limoitukset aktiviteeteista

« Aktiviteeteista voidaan tilata ilmoituksia erilaisin

ehdoin omista profiiliasetuksista

+ llImoituksia voidaantilata aktiviteettien
lisddmisestd, kohdistuksesta sekd
er@dntymisestdjoko ohjelman
ilmoituskeskukseen tai sdhkopostitse

Asetukset

Oma profiili

Henkilokohtaiset tiedot
Mobiilisovellus

Kaksivaiheinen tunnistautuminen
limoitukset

Salasana

Kerro kaverille -ohjelma

Yrityksen tiedot

Kayttajahallinta

Tilauksenhallinta

Ominaisuuksien asetukset

Integraatiot

Tapahtumaloki

Kayttéehdot

imainen kokeilu loppuu 456 paivissa  Paivita

Ostotilaukset

> llmoita, kun ostotilaus on lisatty

> llmoita, kun on synkattu

Aktiviteetit

\ limoita, kun aktiviteetti on lisatty

Kaikista asiakkaista ja projekteista

lle, joissa olen asi a

Asiakkaille, joissa olen asiakastiimin jasenena

Pre joissa olen pre i a

Projekteille, joissa olen myyjana

Pr , joissa olen pr jasenena
limoita, kun aktivitetti on kohdistettu minulle
llmoita, kun aktiviteetin kohdistus on poistettu

limoita, kun aktiviteetti eraantyy

Ostolaskut

> limoita, kun on lisatty tai J

. Octalackiian kahdictattis minulla

ov o Pz Q-

Sovellus

Sovellus

Sovellus

sahkoposti

sahkposti

sahkoposti




PSA:ssa hallinnoit projektejasi helposti aina

myyntiputkelta voitetuiksi saakka. Myyntiputken
Projektit kdsite on dynaaminen, ja voit maarittad

tarpeidesi mukaan PSA:han useita myyntiputkia

ja niiden tasoja.
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Lisaa projekti X

ProjektinlisGéédminen .

Nirmi*

Projektityyppi

+ Lisddminentapahtuuyldpalkin plus-ikonin kautta .
tai projektilistan Liséd projekti—painikkeesta Liketoiminta-ala .
+ Myaés liiditja tarjoukset lisGtéddn PSA:ssa S :
projekteina '
+ Valitun myyntiputken avulla erotellaan B
tarjousvaiheen projektit voitetuista Skt
+ Liiketoiminta-ala on pakollinen tieto, mikdali e
liiketoiminta-aloja on mdadritetty ohjelman P——
asetuksiin =
«  My®os projektityypit madritetd&n PSA:n sl '
asetuksissa Doejen .
- Asetettu myyntiarvo ja projektikate luovat Pipeine. e
automaattisesti yhdenrivin projektin -

MNew Lead (0%)

kustannuslaskelmalle PERUUTA
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Myyntiputkien hallinta

+  Myyntiputkia ja niiden tasoja hallinnoidaan PSA:n
asetuksissa kohdassa Ominaisuuksien asetukset
> Myyntiputki

+ Asetuksissavoidaan luoda uusia myyntiputkia
sekd muokata/poistaaolemassaolevien
myyntiputkien tasoja

«  On my6s mahdollista madrittdd projektin
laskutettavuus kyseiselld myyntiputkella

+ Oletusmyyntiputken valinta vaikuttaa siihen, mille

myyntiputkelle projektit oletuksenaluodaan

Asetukset

Oma profiili

Yrityksen tiedot

Kayttajahallinta

Tilauksenhallinta
Lisenssit
Ominaisuuksien asetukset

Asiakas

Aktiviteetit
Yhteyshenkilot

Kulu- ja matkalaskut
Myynti- ja ostolaskut
Projektit

Tuotteet
Myyntiputki
Tuntikirjaus
Resursointi
Budjetointi

Tunnisteet
Integraatiot
Tapahtumaloki

Kayttéehdot

imainen kokeilu loppuu 456 paivissa  Paivita @®v B & & 8 Q v

Myyntiputken tasot

Masrits myyntiprosessiin sopivat myyntiputket ja niille tasot.
Voit liséts tasoja sisaisille ja voitetuille projekteille téysin vapaasti, jotta voit jarjest3a ja segmentoida kaikissa tiloissa olevia projekteja.

Voit lisats useita erilaisia da erilaisiin iin, esimerkiksi eri tiimeille tai yksiksille.

LISAA MYYNTIPUTKI

Myynputk
Pipeline

1D Merkitse projekti ei laskutettavaksi, kun se siirretdan tihan myyntiputkeen

New Lead Contacted Proposal Sent Negotiations Closing Deal ®uusit
0% 10% 25% 50% 90% usitase

W Poista taso § Poista taso @ Poistataso W Poistataso W Poistataso

Oletusmyyntiputki

Maarita oletusmyyntiputki, johon uudet projektit lisétaan.

Oletusmyyntipuck
Pipeline

Myyntiputken lomakkeet

Lisaa projektikortilla nakyvia lomakkeita. Voit madrittaa lomakkeen kenttia pakollisiksi ja maarittaa mills myyntiputken tasolla kentta on pakollinen.
Voit mybs maarittaa tietyt kentat nakyviin projektien tiedoissa erillising kenttina takaaksesi helpon hallinnan projekteille ja niiden raportoinneille.
Voit maarittaa millaisen kentan haluat tiimisi tayttavn: teksti, tekstialue, pudotusvalikko, paivamaara, valinta ja monivalinta.

Vaihe 1: Valitse myyntiputki johon lisaat lomakkeen
Vaihe 2: Anna lomakkeelle nimi
Vaihe 3: Lisaa kentat
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Projektien tarkastelu

*  Myyntiputken projektejasekd voitettuja projekteja o ki snet ([55] | 0 B 6 | B9 | Q-

tarkastellaan Projektit-nadkymdassd

« Ndytd-valinnan avulla on mahdollista valita, e | Jm— | a|[m— g™ @

. . . H Q
tarkastellaanko projektejakanban- vai
Nayta: Kanban v Myyntiarvo: 0 €  Projektikate: 0 €  Kirjatut tunnit: 2h - ko]
. Iy ey Iy
| I Stq n G ky ma SSO New Lead 0% Oprojektit  Contacted 10% Oprojektit  Proposal Sent 25% 2projekiit  Negotiations 50% oprojektit  Closing Deal 90%

Arvo 0,00€/0,00€

+ Kanban-ndkymdssa projektejaon helppo
siirtdd vetamalld myyntiputken tasolta o
toiselle

Vahvistuu 29.10.2023

@® LISAA PROJEKTI @® LISAA PROJEKTI @ LISAA PROJEKTI @® LISAA PROJEKTI @ LISAA PROJEKTI
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Projektin kustannuslaskelma

« Projektin arvo eléd projektin kustannuslaskelmalla . s s 0 B B @
« Voidaan ndhdd& myds tarjouksena U roumor ([T
- Projektin arvo on yhtd kuin sen aktiivisten B —
kustannuslaskelmien summa o : o i o
« Voidaan muokata tarpeen mukaan: lisatd erillisié “?‘{‘]‘“m PR
osioita, manuaalisia rivejd, tuotteita ja selitteitd Laneeys
+ Kustannuslaskelman tekemisen jalkeen se on m
mahdollista Idhettdd vastaanottajalle sdhképostitse w =
suorcan PSA'sta R e
« Kuluja on mahdollista kohdistaa kustannuslaskelman

riveille, jolloin voidaan vertailla budjetoituja ja oo

Sita ja tata 10.00 kpl 200,00 € mﬁ:ﬂi” 2000,00 € . Tunnit 1000,00 €

H 0,00 €
tOteUtU neit(] kUlUjG sk 200000€  43000€ 200000 € 1000,00 € 000 €
100000€ 200000€  480,00€ 2000,00€ e 1000,00€ 0.00€

« Projektilla voidaan tarkastella toteutuneiden projekti-

ja myyntikatteiden ohella myds kustannuslaskelman
projekti- jo myyntikatteita
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Projektitietojen muokkaus ja
tarkastelu

 Projektin perustietoja voidaan tarkastella

& | Frajaki mainen kokeiluloppuudsspaivisss pivid | @ v | B & | O @ o

Projektitiedot v Myynti v Talous v Raportit v TOIMINNOT  ~ m
projektikortin Projektitiedot > Yleiskatsaus — o

. k . t . el e Projektin tilastot 83 Muokkaa nakymaa +
nG ym G S G Uusi projekti (7)
Esimerkkiasiakas Yhteenveto ~ /' Muokkaa sisaltod
. . . . i 00 000,00 €
* Perustietojenosiot: it e BRI —
YA B = 100 000,00 € 50 000,00 € © 50 000,00 € ©

Projektivastaava: Doe john +
Arvioitu projektikate Myyntiarvo Arvioidut kulut Myyntiarvo Arvioidut kulut

i i i Myyntiputki: Pipeline ~
i rO e I n I e O 50 000,00 € 50.00 % 100 000,00 € 50 000,00 € 100 000,00 € 50 000,00 €
Taso: Contacted ~

® P rOJ e ktl n | i S G ke n tOt Timin jasenet Yhteyshenkilot 100 000,00 € o 100 000,00 €

DJ - Myyntiarvo Toteutuneet kulut Myyntiarvo Toteutuneet kulut
100 000,00 € 0,00€ 100 000,00 € 0,00€

» Laskutusasetukset 5

Muokkaa - "
eren Kayttdjien tunnit ~
. Asiakas Esimerkkiasiakas
* Osoltteet
Kayttaja Kirjatut tunnit
Liiketoiminta-ala Admin
.e . Projektityyppi One-off project Yhteensi

° TI I I ' I I Raportointiryhmé Raportointiryhma 1
Projektin kesto 02.10.2023 - 01.11.2023
Kaupan 01.11.2023 oz
vahvistuspaiva Kustannuslaskelman budjetoidut kulut vs. toteutuneet kulut ~

* Yhteyshenkil6t

Tyyppi Budjetoidut kulut Toteutuneet kulut Erotus Jaljells olevat kulut

* Tuntihinnasto

+ Tuntikirjausasetukset
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Projektinlisdkentat

Projektin perustietoja voidaan lagjentaa asetuksissa

madritettdvilld vapaamuotoisia lisdkentill&

Liséksi voidaan madrittad, ndytetddnkd lisdkentdat
projektitiedoissa ja —listalla, sekd pakotetaanko
arvon tayttdminen kyseiseen kenttddn

Projektia luodessa ndytetddn vain pakolliset
kentdat

LisGkenttien tyypit ovat:

Teksti
Tekstialue
Pudotusvalikko
Paivamadra
Valinta
Monivalinta
Linkki

Lisaa projekti

Projektityyppi

-
One-off project X

Liiketoiminta-ala* -
Asiakasryhma -
Myyntiarvo

Arvioitu projektikate

Projektin kesto
04,10.2023 - 03.11.2023 E
Kaupan vahvistuspaiva praury

Projektin lisdkentét

Lisda extrakentdt projektin tietoihin. Maaritd, onko ylimaarainen kenttdsi vapaata tekstid tai pudotusvalikkoa. Voit jopa tehdd ylimdardisen kentan valitsemisen pakolliseksi.

Tyyppi  Kentan nimi Nayta projektitiedoissa ja -listalla Pakollinen

B  Linkki  Linkki projektikansioon [ @) [ @

Tunnisteet

Linkki projektikansioon * )
test.com

PERUUTA TALLENNA
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Projektinlaskutusasetukset

» Projektinlaskutustiedoissa madritet&dn projektin
laskutustapa:
+ Laskutettava
+ Ei-laskutettava
« Loma/poissaolo
« Asetuksissamadritetddn myos laskutettavat
kohteet, jotka nousevat projektin laskutusaineistoon
 Lis@ksimdadritetddn laskulle nousevat oletustiedot
ja -asetukset sekd se, nAytetddanko projekti

massalaskutuksessa

Muokkaa laskutustietoja

Laskutustapa
Laskutettava

Aktiiviset laskutettavat kohteet
. Tunnit alkaen Valitse... &
» Kulut
. Maksuerat
1 Ostolaskut
I Kustannuslaskelma

Laskurivien ryhmittely

Projekti ja tehtdva ryhmittely -
Tydtuntien ryhmittely -
Matkalaskujen ryhmittely -
Kustannuslaskelma ryhmittely -

Muut laskutusasetukset

. Massalaskutus

PR

Viitteenne

PERUUTA TALLENNA




+eeros

Join the growth ride

Projektinlaskutusosoite

 Projektille valitaan yksi asiakkaan
laskutusosoitteistq, ja valittu osoite nousee
automaattisesti valituksi myyntilaskulle

« Ndkymdastd voidaan myds vaihtaa projektin
laskutettavaa asiakasta — se voi erota projektiin
linkitetyst& PSA-asiakkaasta

« Voidaan myos muokata/lisétd asiakkaan
laskutusosoitteita

Esimerkkiprojekti (1)

Esimerkkiasiakas

Projektitiedot Myynti v Talous v
Yleiskatsaus Liitteet Lomakkeet
Viitteemme
Viesti laskulle Test

Sopimusnumero

Tilausnumero

Osoitteet

Laskutus Toimitusosoite

Maarita laskutettava asiakas

Esimerkkiasiakas

Vaihda Lisad

Osoite Esimerkkiasiakas
Y-tunnus 10101011

Osoite Asiakkaan osoite 1
Postinumero 10100
Postitoimipaikka Helsinki

Maa Finland

Laskun kieli Suomi

Kaanteinen verotus Ei kdanteista verotusta
Yhteyshenkild Testi Henkilé
Tiimi

Raportit v
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Projektin toimitusosoite

« Toimiisamaan tapaan kuin projektin
laskutusosoite: voidaan valita yksi asiakkaan
toimitusosoitteista

« Voidaan myos muokata/liséitd asiakkaan
toimitusosoitteita

« Hydédynnetddn toimittajien kohdalla esimerkiksi

ostotilausta luodessa

Esimerkkiprojekti (1)
Esimerkkiasiakas

Projektitiedot v

Yleiskatsaus

Myynti v Talous v

Liitteet Lomakkeet

Muut laskutusasetukset

Massalaskutus
E-laskun viite
Viitteenne
Viitteemme
Viesti laskulle
Sopimusnumero

Tilausnumero

Osoitteet

Laskutus

Vaihda Lisaa

Asiakas

Osoite
Postinumero
Postitoimipaikka
Maa

Yhteyshenkilo

Tiimi

9

PR

Test

Toimitusosoite

Esimerkkiasiakas
Toimitusosoite 1
40100

Jyvaskyla

Suomi

Matti Meikaldinen

Raportit v
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< Esimerkkiprojekti (1)

Esimerkkiasiakas

® op 00 o
I I o’e Itl I m I Projektitiedot v Myynti ~ Talous v Raportit v

Yleiskatsaus Liitteet Lomakkeet

e s as s g rres e

Ei aktiivisia ryhmittelyja.

* Projektitiimiin voidaan lisatd haluttu maard

Muut laskutusasetukset

yrityksen kayttdjid, jotka tydskentelevat projektin

Massalaskutus (]
parissa el
« Projektitiimid@ voidaan hyédyntad kayttdoikeuksissa, L

Sopimusnumero

Tilausnumero

ja projektitiimille antaa tietyt oikeudet projektin

tietoihin

Osoitteet v
* Projektitiimi toimii my6s suodattimena, ja projekteja
Tiimi A~
voidaan suodattaa tiimin perusteella s
esimerkiksi projektilistaus-ndkymassé S e camionearoncon @
Roolit Projektivastaava, Myyja
Nimi Meikaldinen Matti .
Sahkoposti test@test.fi @ :

Yhteyshenkilot
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Projektin tuntihinnasto

+ Projektille voidaan luoda projektikohtainen
tuntininnasto, jonka hinnat poikkeavat asetuksissa ja
asiakastasolla madritellyista

* Valmis hinnasto voidaan myés tuoda
asiakastasolta, ja sitd muokata projektilla

« Tuntihinnastossa voidaan asettaa hintapoikkeuksia

kolmella eri tasolla:

«  Tydlaqji
«  Ammattinimike
«  Kayttgja
« Aktiivisen tuntihinnaston hintaa kéytetadn

automaattisesti kyseistd projektia laskutettaessa
« Voidaan myos aktivoida asetus “Kdytd vain valittuja
tydlajeja”, jolloin projektin tunneille on mahdollista

valita vain hinnastolta 16ytyvat tydlajit



+eeros

Join the growth ride

Projektintilastot

Projektitiedot > Yleiskatsaus—ndakymdassd
ndet lisdksi yhteenvedon projektin
tarkeimmisté tiedoista

Mikdli projektin rakenteeseen kuuluu
aliprojekteja, voidaan myés valitut
aliprojektit laskea mukaan lukuihin
Muokkaa ndkymdad —painikkeesta voidaan
valita ndkyvissd olevat laatikot, ja niitd
voidaan myds jarjestelld raahaamalla
Yhteenveto-laatikon Muokkaa sisdaltéd —
painikkeesta voidaan valita ndkyvissa

olevat yhteenvetoluvut

Projektin tilastot

Projektit v
3 projektia

Yhteenveto ~

Myyntiarvo
100 000,00 €

Arvioitu projektikate
50 000,00 € 50.00 %

Kustannuslaskelman arvioitu projektikate
50 000,00 € ©®

Myyntiarvo
100 000,00 €

Arvioidut kulut
50 000,00 €

Kustannuslaskelman toteutunut myyntikate
100 000,00 €

Myyntiarvo
100 000,00 €

Kayttajien tunnit ~

Kayttaja

Doe John

Toteutunut projektikate
-19050,00€ ©®

Tulot Toteutuneet kulut
0,00 € 19 050,00 €

Kustannuslaskelman arvioitu myyntikate
50 000,00 € ©®

Myyntiarvo
100 000,00 €

Arvioidut kulut
50 000,00 €

Kirjatut tunnit

9.00 h

B8 Muokkaa nakymaa

Projektin tila: Kaikki +

/7 Muokkaa sisiltoa

Toteutunut myyntikate
-18 600,00 €

Tulot Toteutuneet kulut
0,00 € 18 600,00 €

Kustannuslaskelman toteutunut projektikate
100 000,00 €

Myyntiarvo Toteutuneet kulut
100 000,00 € 0,00 €

Toteutuneet kulut
0,00 €
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Projektimuistiot

* Projektitiedot > Muistio —ndkymdssd
pddset kdsiksi asiakkaan muistioihin

« Vapaastimuokattavasisaltd
soveltuu laajempiin sisdisiin
muistiinpanoihin,
tapaamismemoihin,
sopimusteksteihin tms.

« Voidaan lisatd useita muistioita

Design (6) ) o [N @
¢ Design(®) Imainenkokel oppusssipshasss pavs | @ v | B @ | P @ v
Projektitiedot ¥ Myynti v Talous v  Raportit v LLLLIE @ m
Yleiskatsau: Muistio itteet Lomakkeet
. Palaveri 12.08.2023 W
+
Muistio . 53314 John Doe
o Palaveri 12.09.2023 w02 g . B & U J == @ B M B % =D
John Doe 1:42

Tassé palaverin sisalté
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Projektiliitteet

* Projektitiedot > Liitteet —-ndkymdassd
pddset kdsiksi projektin liitetiedostoihin
« Toimii projektikohtaisena
dokumenttipankkina: liitteisiin
voidaan tallettaa erityyppisia

tiedostoja tarpeen mukaan

Design (6) S PP 5
e isiakas limainen kokeilu loppuu 454 piivassa  Paivits v B & & o v
Projektitiedat ~ Myynti ~ Talous ~ Raportit ~ UEILLTET @ m
Vleiskatsaus Muistia Liitteet Lomakkeet
Tiedoston nimi H Lisaaja t Koko
. . Lisaa liite
«  projektin_perustiedot.pdf @ Dae John 1459 KB

Valitse tiedosto
tai vedd tahan
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Projektin maksuerat

* Projektinlaskutusaineistoon voidaan lisgté ¢ Stk s s 0 B0 B8 @
Projektitiedot v Myynti v Talous v Rapartit v TOIMINNOT = m
manuaalisia maksuerid, jotka nousevat ok rerois oot ok ok i

Laskutettu Laskuttamaton

automaattisesti laskulle . fiSas nmeas
©  esunpiviys | Toistuvuus i Alkavali I Laskutuspalittyy | TuoteCPQ i Laskurivin teksti P Laskutettu i MEars i Ahinta  SummaAlvO%
Y Né i n Void O O n | G S kuttc O hel posti eSi m . [ 1 04.10.2023 1 Kuukauden vilein Toistuva maksuerd 1.00 2000.00 € 2 001
@ Laskurivi @ Tuote @ Tuotemaarittely (CPQ)

kiintedhintaisia projekteja
* Maksuerille voidaan asettaa toistuvuus, jolloin
maksuerd toistuu automaattisesti halutuin aikavdalein
« Uusi maksuerd generoidaan automaattisesti, kun

edellinen on laskutettu
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Projektinautomaattinenlaskutus

+ Projektille voidaan luoda automaattisen laskutuksen J——
rivejd, jolloin laskut generoidaan valituin asetuksin T

automaattisesti tiettynd ajankohtana | © v

o Laskun otsikko (Sisbinen tieto] i Automaattinen laskutus  Laskuaineisto  }

+ Voidaanvalitg, sisdllytet&dnkd laskulle laskuaineisto, e .
vai madritell&anks sisélté manuaalisesti -
« Voidaan mddrittdd toistuvuus ja laskutuksen

loppupdivimadrd

Laskutettu

i Lisayspaivi

04.10.2023

H Laskun pdiviys

04.10.2023

v epa fa @-

Laskutettu Laskuttamaton

0,00 € awon 0,00 € avox
i Laskutusvallalkeen i Laskutusvli

01102023 31102023
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Projektin toteutuneetkulut

 Projektille kirjatut kulut nousevat projektin Talous >
Toteutuneet kulut —nakymadn
+ Voidaanseurata projektin kulujen kehittymistd, niiden

laskutettavuutta, sekd lisatd uusia kulurivejd oo

Tuntikirjaus

Mmanuaalisesti

<« Esimerkkiprojekti (1)
Esimerkkiasiakas

Myy Talous v Rap
Automaaitinen laskutus Toteutuneet
yypeittiin yeta)
Kiyttja Tyblaj
Meikalginen Ma Desigr
Dioe J Develop:

P Lsawy i

25002023

04.10.2023

ssssssssss

i Laskutettava

Oletus

Oletus

‘Omakustannehinta yht.

375,00 € aisis. an
i Tia
LASKUTTAMATON

LASKUTTAMATON

e o Pa @-
[ usthws -

TOIMINNOT =

Myyntihinta yht. Laskutettu

1717,50 € cisis.an 0,00 € =isis. a
M Omak hinta Omakustans
750 000€




Tyoajanseuranta

PSA:ssa seuraat yrityksesi tunteja
projektitasolla — ndin ndet tunteihin liittyvat
kulut sekd projekteihin k@ytetyn ajan
reaaliajassa. Tuntien kirjaus on helppoq, ja sitd

voi tehdd usealla eri tavalla.
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Lisaa tuntimerkinta X
® ® oo ® o0 oo ® Nayta edelliset merkinnat ©-
Tuntimerkinnanlisaaminen ;
04.10.2023 - 04.10.2023
0500- 1300
+ Lisddminenvoitapahtua monella eri tapaa, mm.:

Esimerkkiasiakas / Development (5)

« Piirtdmalld merkinté tybdaikakalenteriin

Tyolaji*
Project Management

* Raahamalla suosikkiprojekti
tybaikakalenteriin o
» Bulk-kirjauksella
+ Tyo6aikakellon avulla
* Ylapalkin plus-ikonista
* Projektikortin Lisdd uusi —painikkeesta
. Lisdamallétuntimerkinté Google-/0365-
kalenterimerkinnésta
« Kuvauskenttd voidaan madrittadd pakolliseksi

PSA-asetuksissa

PERUUTA LISAA UUSI ~ TALLENNA
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Tuntimerkinnén lisdadminen

« Oikeanyldkulman silmdikonista voidaan
mMAadrittdd, halutaanko asiakas- ja projektikentét
nayttdd erikseen

+ Silmaikonintakaa voidaan myés rajata
ndytettavat projektit vain omiin projekteihin

« Tarkoittaa projekteja, joissa mukana joko

tiimissd, myyjand tai projektivastaavana

Lisaa tuntimerkinta

Nayta edelliset merkinnat

Paivamaarat
04.10.2023 - 04.10.2023

Aika 5.00 h
08.00 - 13.00

Asiakas*

Esimerkkiasiakas

Projekti*
Esimerkkiprojekti (1)

Tyolaji*
Project Management

Kuvaus

PERUUTA

. Nayta projektikentat erikseen

I Vain omat projektit
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Tuntimerkinnén lisdadminen

« Naytd edelliset merkinndt —painikkeesta
saadaan ndkyviinlistaus edellisistd
tuntikirjauksista

« Nakymdan kautta on helppo valita suoraan
valmis projekti/kuvaus-yhdistelmd, jolle
merkintd tallennetaan

+ Edellisten merkintdjen tietoihin voidaan
ylareunasta valita mukaan kuvaus seké

resursoinnin tehtéava

Edelliset merkinnat

Nayta kuvaus

Esimerkkiasiakas
Development
Project Management

Esimerkkiasiakas
Design
Project Management

Esimerl kkiasiakas
Projekti 2
Project Management

Esimerkkiasiakas
Projekti 2

Project Management
Sita ja tatd

[[] Nayta tehtava

VALITSE

VALITSE

VALITSE

VALITSE

Lisaa tuntimerkinta
Piilota edelliset merkinnat @~

Paivamaarat

04.10.2023 - 04.10.2023 m

Aika 5,00+

08.00 - 13.00

slakas

Esimerkkiasiakas

ojek
Esimerkkiprojekti (1)

Tyolaji*
Project Management

Kuvaus
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Bulk-liséys

+ Bulk-lisdyksen kautta on mahdollistalisatd
merkintdj& nopeasti eri projekteille ottamatta
kantaa niiden alku- ja loppuaikoihin

« Merkinnat kirjataan automaattisesti tyopdivan
alkuajasta eteenpdin ja pdivan edellisen
merkinndn perddn

* Nakymadnvoidaanlisatd halutut projektit ja
muut vaaditut tiedot

* Mahdollista lisétd myods oletuskuvaus, joka

voidaanylikirjata merkintdkohtaisesti

@~

B

0]

Pa Q-

< Viikko 40 >
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Tuntimerkintéjen seuranta

+ Omiatunteja voidaan seurata Oma pdiva -
ndkymadstd ja tuntiraporteilta (Raportit > Tunnit)
* Projektien tunteja voidaan seurata projektikortin -~ e L g [
yhteenvedosta, projektin toteutuneista kuluista
sekd tuntiraporteilta (Etusivu > Tunnit sekd 7000 E 298,00

Raportit > Tunnit)

Laskutettavat tunnit vs. Ei laskutettavat tunnit ~

« PSA:ssaon mahdollista ottaa kdyttéon tuntien
hyvaksyntd, jolloin esimerkiksi esinenkild voi
tarkistaa alaistensa tunnitennen niiden

nousemista projektin kuluihin
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Tyoaikaodote & tuntisaldot

Kayttajan kirjaamaa tyéaikaaverrataan
tybaikaodotteeseen, ja pdivittdinen erotus
ndytetddn esimerkiksitydaikakalenterissa
Ty6aikaodote madrittyy kayttdjakortilla asetetun
tybdaikapohjan mukaan

+ Oletustyoaikaon 7,5 tuntia arkipdivisin
Mikdlikayttajalle lasketaan tuntisaldoja,
tuntisaldo muodostuu tybaikaodotteen ja
kirjausten valisestd erotuksesta tietylla aikavalillé

« Tuntisaldoa voidaan korjata manuaalisesti

kayttdjakortin Tuntisaldon hallinta -

tyokalulla

Tan lokakuu 02 - 08
02ma 03ti 04 ke 05 to 06 pe
400/750h 3.00/750h 7.50/7.50h 0.00/7.50h 0.00/750h
350 h 450 h +0.00 h s0h 750 h
06:00
07:00
08:00
08:00 - 10:00 08:00- 11:00 08:00 - 15:30
Esimerkki: Esir k: Esimerkkiasi:
.00 Design (6) Design (6) Esimerkkiprojekti (1)
0500 DN esgn ). Esmrtoa)
©  Kayttaja
10:00
10:00 - 12:00
Esimerkkiasiaka Omsttedor Moo Lsest

S
.00 Development (5) ~—————
11:00 Development

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

Tuntisaldon hallinta

Kuukausi Paiva

07 la 08 su
0.00/0.00h 0.00/0.00h
10.00 h £0.00 h

\\\\\\\\\\




PSA:ssa laskutat helposti projekteillesi kertyneen

laskutettavan materiaalin joko kerralla tai osissa.
LdSkUtus Laskutusta voidaan tehdd usealla eri tavalla,

jolloin ohjelmaa voidaan hyédyntdad erilaisten

yritysten kayttétapauksiin.
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MyyntilaskunlisG@édminen

+ Lisddminen voitapahtua monella eri tapaa:
* Ylapalkin plus-ikonista
+ Projektikortin Lisdd uusi —painikkeesta

Valitse laskutustapa

« Myyntilaskulistauksen Uusi myyntilasku —

Project ||~ \

inikk t ' e
painikkeesta = “l’H“‘
I 1/ w /
.
 Massalaskutuksen avulla (eroaa muista — S—
Lisaa lasku tyhjasta, Valitse tai lisaa uusi Laskuta omat tunnit, kulu- ja matkalaskut, Lisaa useita laskuja kerralla projektin
asiakas, lisaa laskurivit, tallenna jalaheta, ostolaskut, maksuerat, tuotteet jne. laskutettavilla materiaaleilla.
yI | O OI ev I Stq tq VOI Stq ) LISAA UUSI TYHJA LASKU LASKUTA PROJEKTIAINEISTOLLA MASSALASKUTUS

« Myyntilasku voidaanluodajoko tyhjéstg,

automaattisesti projektin laskutusaineistosta tai

massalaskutuksena usean projektin aineistosta
kerrallaan
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® ® oo oo o
Myyntilaskunlisaaminen
Lask e o Pz @-
+ Projektilaskuatehdessd laskulle valitaan aikavdli, o B v

jolta laskutusaineisto haetaan, ja tdmda nousee

siakas.

automaattisesti laskunriveksi

« Valittua materiaalia voidaan hallita

- Eros.Com o5 m
. . o« o Lasku
Laskutusaineisto-painikkeen takaa — i v PATp—
« Yldosan oikean reunan Viesti laskuttajalle - P B

painikkeesta voidaan tarkastella projektille
kirjattua viestia
+ Laskun tiedoissa voidaan myds madrittdd laskun

tulostukseen liittyvid asetuksia

» Lasku voidaan muutosten jalkeen tallentaa joko

odottavaan tilaan tai esilaskuksi
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Laskutusaineiston hallinta

« Myyntilaskulle kiinnitettdvad laskutusaineistoa
voidaan hallita laskutusaineistodialogista Loskumateinl > Lista b s s s nc s
« Nakymd@ssa valitaan aineistonrivit, jotka

halutaan kiinnittéd laskulle

Design (6)

« Mikd&li muutos halutaan heijastaa laskun s

Design (6)

riveille, painetaan muutosten jalkeen
alaosan Pdivitd laskurivit —painiketta
« On tarkedq, ettd valitun materiaalin jalaskun
loppusummattasmadvat
+ Dialogissavoidaan myds maarittad, millé tavalla

tietyt materiaalirivit nostetaan/ryhmitelléén

laskuriveiksi
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Massalaskutus

Myyntilaskut imainen kokellu loppuy 454 paivasss  Pilvita e B & & & 0 v
* Massalaskutustoiminnallisuudet aktivoidaan e = e
myyntilaskuasetuksissa .
« Tadmdn jalkeentoiminto on Idydettdvissé e m——
ko hd a Sto Myyn tiIaSkUt > MaSSGIGSkUtUS ’ —— :P‘ ‘ Esf’"w"'asfa""’ 103 000.00€ 103 Dn‘ous A

+ Massalaskutuksen avulla voi generoida laskuja

Muodosta myyntilaskut

Projektinrg i

automaattisesti useista projekteistakerralla
«  Toimiimyo6s koostendkymdnd kaikesta
laskuttamattomasta laskuaineistosta
+ Valitaan halutut projektit ja klikataan ylGdosan
Muodosta myyntilaskut —painiketta s

+ Tédmda avaa myyntilaskujen

muodostusdialogin, jossa voidaanviel&

MAadrittdd laskujen asetukset
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Myyntilaskujentarkasteluja
muokkaus

* Myyntilaskujavoidaan tarkastella i el A AMLIIEA S &
myyntilaskulistauksessa —[= e .

« Ndahtdavissd sekdyleiselldtasolla ettd e mm——m— e ®

projektikohtaisesti Y T T o |

+ Listauksessa laskuille voidaan suorittaa erilaisia
toimintoja, ja ne voidaan avata uudelleen
muokattaviksi

* Rivienkolmipisteestd voidaan suorittaa
toimintoja yksittaisille laskuille, Valinnat

sekd Tulosta & Vie-valikoista useammalle 2004 .

laskulle kerrallaan



Raportit &
dashboardit

PSA:n dataa voidaan tarkastella monipuolisten
raporttien avulla. Raportteja on kahta tyyppid —
dashboardejg, jotka koostavat dataa
visuaaliseen muotoon sekd listaraportteja, joista
noudat datan haluamassasi muodossa ja viet

sen esim. Exceliin.
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DashboarditPSA:ssa

* PSA:n etusivulle on koostettu dashboardeja e

ohjelman eri osa-alueista: '

. Oma paiva e N .. )
Ctuetememet = - ——

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

. - =) - Lisas hak lenna
° I 1 I n n It 01102023 - 31.10.2023 Kaika Hae =43 haku @ Tallenna haku

 Laskutus ._
e

Laskutettavat tunnit vs. Ei laskutettavat tunnit ~

Laskutettavat summa
a 1265,50 €

+  Myyntiputken projektit
+ Voitetut projektit
+ Aktiviteetit

11/2023

+ Budjetointi

« Data ndytetddnvalmiiksimdadritellyissa 0o o= e

1450h 100% 000h 0% 0.00h 0% 14.50h

laatikoissa visuaalising, helppokdyttdisind

yhteenvetoina
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RaportitPSA:ssa

Raportit I Kok uu 454 piv Paivit @ B & d’ & Q v

* PSA:nraporttimoduuli koostaa dataa ohjelman

Tunnit v Laskutus v Myynnit v Ostolaskut v Tuotteet v Myynnin tuloutus v Kannattavuus v Ennuste v Johdonraportit v
. | . t |. t t Aslakkaat - yhteenveto Asiakkaat - paivittain Tybntekijat - yhteenveto Tyontekijat - paivittain Tuntisaldo Laskutusaste Tunnit tydlajeittain Tunnit tehtavatyypeittain
AAAAAAAA —
01102023 - 31.102023 Kaikid ¥ henenithaut Y| | Hae 43 haku @ Tallenna hak 8 o o
+ Mahdollisuus katsella valmiita raporttipohjia ja
Asiakas H Projekti i Tyontekija i Timi i Tunnit
. .o . . . . . Esimers kkiasiakas Design (6) Doe john 500h One-off project Raportointiryhma 1 Admin
tehdd niihin hakuja valituin endoin
Esimer} kkiasiakas Development (S) Doe John 200h One-off project Raportointiryhma 1 Production
. . . - o . Projektin tunnit yhteensa: 200h
* Raportit voidaanvieddjoko csv- tai Excel
Projektin tunnit yhteensa: 750h
Asiakkaan tunnit yhteensa: 1450 h

muodossa jatkokdsittelydvarten
+ Valitutraportit on myds mahdollistaladata

esimdadritellyss& PDF-muodossa
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Tietoa tukipalveluista

« PSA:n tukiartikkelit ovat jatkuvasti apuna, ja saatavilla
osoitteesta: https://psahelpcenter.heeros.com/

« Vasemman alareunan Tuki-napin kautta kayttdjilld on
mahdollisuus etsid sopivia tukiartikkeleita
« Enterprise ja Enterprise+ -asiakkailla on my&s
mahdollisuus kdyttdd nadkyman live chat -
ominaisuutta, ja ottaa ndin yhteys asiakaspalveluun
« Tuki-napin kautta on myés mahdollista jattad
palvelupyyntdjé
+ Sdhkopostiviestej@ on mahdollista IGhettdd osoitteeseen
tukiPSA@heeros.com

« Akuuteissa asioissa kayttdjien on mahdollista soittaa

Heeroksen asiakaspalveluun numeroon +358 9 42414101



https://psahelpcenter.heeros.com/
mailto:tukiPSA@heeros.com




Mista PSA-
ominaisuuksista
haluaisit
lisaakoulutusta?

Kirjoita toiveesi webinaarin chat-nakymadn.



www.heeros.com

Juuso Pankalahti & Maria Fall-Hyttinen

[ e @R T ¥

Kiitos

cubbe

[ B



	Intro slides
	Slide 1: Webinaari: PSA:n tehokas peruskäyttö 5.10.2023
	Slide 2: Tervetuloa webinaariin
	Slide 3: Webinaarissa mukana
	Slide 4: Mikä on tämän webinaarin tarkoitus?
	Slide 5
	Slide 6: PSA:n perustoiminnot
	Slide 7: PSA:n toiminnot
	Slide 8: PSA:n toiminnot
	Slide 9: PSA-paketit
	Slide 10: Asiakkaat
	Slide 11: Asiakkaan lisääminen
	Slide 12: Asiakastyyppien hallinta
	Slide 13: Asiakasryhmien hallinta
	Slide 14: Asiakastietojen muokkaus ja hallinta
	Slide 15: Asiakkaan lisäkentät
	Slide 16: Asiakkaan laskutusasetukset
	Slide 17: Asiakkaan laskutusosoitteet
	Slide 18: Asiakkaan käyntiosoitteet
	Slide 19: Asiakkaan toimitusosoitteet
	Slide 20: Asiakastiimi
	Slide 21: Asiakkaan tuntihinnasto
	Slide 22: Asiakastietojen muokkaus ja hallinta
	Slide 23: Asiakasmuistiot
	Slide 24: Asiakasliitteet
	Slide 25: Asiakkaiden tarkastelu
	Slide 26: Yhteyshenkilöt
	Slide 27: Yhteyshenkilön lisääminen
	Slide 28: Yhteyshenkilöiden tarkastelu
	Slide 29: Yhteyshenkilöiden hallinta
	Slide 30: Aktiviteetit
	Slide 31: Aktiviteetin lisääminen
	Slide 32: Aktiviteettien tarkastelu ja hallinnointi
	Slide 33: Aktiviteettien tarkastelu ja hallinnointi
	Slide 34: Ilmoitukset aktiviteeteista
	Slide 35: Projektit
	Slide 36: Projektin lisääminen
	Slide 37: Myyntiputkien hallinta
	Slide 38: Projektien tarkastelu
	Slide 39: Projektin kustannuslaskelma
	Slide 40: Projektitietojen muokkaus ja tarkastelu
	Slide 41: Projektin lisäkentät
	Slide 42: Projektin laskutusasetukset
	Slide 43: Projektin laskutusosoite
	Slide 44: Projektin toimitusosoite
	Slide 45: Projektitiimi
	Slide 46: Projektin tuntihinnasto
	Slide 47: Projektin tilastot
	Slide 48: Projektimuistiot
	Slide 49: Projektiliitteet
	Slide 50: Projektin maksuerät
	Slide 51: Projektin automaattinen laskutus
	Slide 52: Projektin toteutuneet kulut
	Slide 53: Työajanseuranta
	Slide 54: Tuntimerkinnän lisääminen
	Slide 55: Tuntimerkinnän lisääminen
	Slide 56: Tuntimerkinnän lisääminen
	Slide 57: Bulk-lisäys
	Slide 58: Tuntimerkintöjen seuranta
	Slide 59: Työaikaodote & tuntisaldot
	Slide 60: Laskutus
	Slide 61: Myyntilaskun lisääminen
	Slide 62: Myyntilaskun lisääminen
	Slide 63: Laskutusaineiston hallinta
	Slide 64: Massalaskutus
	Slide 65: Myyntilaskujen tarkastelu ja muokkaus
	Slide 66: Raportit & dashboardit
	Slide 67: Dashboardit PSA:ssa
	Slide 68: Raportit PSA:ssa
	Slide 69: PSA:n tukipalvelut
	Slide 70: Tietoa tukipalveluista
	Slide 71: Q&A
	Slide 72: Mistä PSA-ominaisuuksista haluaisit lisäkoulutusta?  Kirjoita toiveesi webinaarin chat-näkymään.
	Slide 73


